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i. ANTECEDENTES.
DE LA CONTRALORIA INTERNA Y DE LA AUDITORIA.

Con base en el Programa Anual de Control y Auditorfa (PACA) autorizado para el ejercicio fiscal 2024, la Contraloria Interna del SMDIF Huixquilucan,
llevd a cabo la “Auditoria Administrativa a los procedimientos licitatorios de adquisicién de bienes y servicios, llevados a cabo por la Direccién de
Administracion durante el ejercicio fiscal 2023”; la cual inicié formalmente con el Oficio de Inicio de Auditorfa, nimero SMDIFH/C|/DA/42/01/2024,
de fecha 24 de enero de 2024, emitido por la lic. Isabel Jasso Padilla, Contralora Inferna del Sistema Municipal DIF Huixquilucan, siendo dirigido al Lic.
José Luis Hemandez Moran, Director de Administracion del SMDIF Huixquilucan.

DISPOSICIONES APLICABILES.

Articulo 113 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 129 dltimo y pendltimo parrafo de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México; articulo 112 fracciones V y Xl de la Lley Orgénica Municipal del Estado de México; articulos 9 fraccion VI, 11 fracciones
l, 'y Il de la ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios; articulos 90 fracciones |, X y XI, 92 fracciones |, Xy XI, 95
fracciones |, V y VI del Reglamento Orgénico del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Huixquilucan.

Il. OBJETIVO GENERAL DE LA AUDITORIA.
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Que la Contraloria Ifterna, verifiqué que en la ejecucién de los diversos procedimientos licitatorios —Licitacion Publica, Invitacién Restringida y Adjudicacion
Directa, por monto y por materia— llevados a cabo por la Direccién de Administracion durante el ejercicio fiscal 2023, se hayan observado los requisitos
legales, reglamentarios y/o normativos aplicables.

. ALCANCE.

la Auditoria abarco el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del 2023. Se selecciond una muesira de 30% de los procedimientos licitatorios

efectuados en el ejercicio fiscal 2023, para su andlisis y revision.

V. FECHA DE INICIO Y TERMINO

La Auditoria inicio en fecha 24 de enero de 2024, a través del Oficio de Inicio de Auditoria, nomero SMDIFH/CI/DA/42/01,/2024, y en el Programa
Anual de Control y Auditoria 2024 se proyecto su terminacion para la dlfima semana de marzo, sin embargo, se tuvo que ampliar el plazo debido a los
frabajos relacionados con la Auditorfa de Cumplimiento Financiero, ndmero ACF-078, surgido a raiz del oficio nimero OSFEM/AECFIF/082/2024,
remifido por el C. Jaime Enrique Perdigén Nieto, Auditor Especial de Cumplimiento Financiero e Inversién Fisica, adscrito al Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado de México (OSFEM), mediante el que solicita informacién y documentacion para la redlizacion de la Auditoria. Por tal motivo, la
finalizacion se prolongé hasta el 30 de abril de 2024,

V. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS.

» Evaluacién de reglamentacion existente en el drea.
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Aplicacién de cuestionario de control.
Inspeccién de documentos.

Andlisis.

Recalculo.

Y VV V VY

Elaboracion de cédulas analiticas.

VI LUMITACIONES.

Mientras se realizaban los trabajos de la Auditorfa, se recibié en SMDIF Huixquilucan el oficio nimero OSFEM/AECFIF/082/2024, remitido por el C.
Jaime Enrique Perdigén Nieto, Auditor Especial de Cumplimiento Financiero e Inversién Fisica, adscrito al Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de
Meéxico (OSFEM), mediante el que solicita informacién y documentacién para la realizacion de la Auditoria de Cumplimiento Financiero, nimero ACF-
078; por tal motivo, en fecha 29 de febrero de 2024, la Enlace de Auditoria, Mira. Noemi Aidé Durén Olvera, elaboré Nota informativa, dirigida al Lic
Jests Fernando Parra Garcia, por medio de la cual solicita le sean devueltas las carpetas de los procedimientos que habian sido entregados a éste Organo
de Confrol Infemo en fecha 16 de febrero de 2024, toda vez que el OSFEM estaba requiriendo dicha documentacién. Tal situacién ocasiond que el
tiempo programado para efectuar la “Auditoria Administrafiva a los procedimientos licitatorios de adquisicién de bienes y servicios, llevados a cabo por
la Direccion de Administracion durante el ejercicio fiscal 2023, se alargara, haciendo imposible su finalizacién en el tiempo programado inicialmente.

VL. RESULTADO DEL TRABAJO DESARROLLADO.

Por medio de Solicitud de Documentacion y,/o Informacicdn, nomero DA-O1, dirigida a la Direccién de Administracion, de fecha 30,/01,/2024, se
solicité al ente auditado, lo siguiente:
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o Manval de Organizacion y Manual de Procedimientos de la Direccién de Administracicn, actvalizados y avforizados.
o Nota informativa con el listado de Licitaciones Piblicas Nacionales, Invitaciones Restringidas y Adjudicaciones Directas, por monfo y por materia,
que la Direccicn de Administracion realizé durante el ejercicio fiscal 2023, debiendo indicar el nimero de procedimiento y la descripcion genérica

de los bienes y,/o servicios solicitados.

En fecha 07 de febrero de 2024, la Servidora Publica que desempefio las funciones de Enlace de Auditoria, Mira. Noemf Aidé Durén Olvera, hizo
entrega de la informacion y documentacién solicitada; en relacién con los Manuales de Organizacién y de Procedimientos, ambos se encuentran
actualizados y autorizados, fueron publicados en Gaceta, Organo de Difusién, H. Ayuntamiento Constitucional de Huixquilucan, con los siguientes datos:

Afio 2, Gaceta 28, Seccién IV, 25 de octubre de 2023.

Por ofra parte, en el siguiente cuadro se muestra el total de procedimientos licitatorios llevados a cabo en el ejercicio 2023, de acuerdo con la

informacion proporcionada al grupo auditor:

Concepflo Total realizadas en ejercicio fiscal 2023
licitaciones Publicas Nacionales 13 procedimientos
Invitaciones Restringidas 14 procedimientos
Adjudicaciones Directas por Excepcion a la Licitacion 5 procedimientos
Adijudicaciones Directas por Monto 723 procedimientos

Una vez que se tuvo la informacién necesaria, se solicité al enfe auditado los expedientes que se utilizarfan para muestreo, y que servirfan para verificar
si en la ejecucion de los diversos procedimientos licitatorios se observo lo que al respecto establece la Lley de Contratacion Publica del Estado de México
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y Municipios, y su Reglamento. lo que se hizo por medio de Solicitud de Documentacicn y,/ o Informacicn, nimero DA-02, dirigida a la Direccidn de
Administracién, de fecha 09/02,/2024, donde se requirié lo siguiente:

o Expedientes completos de las licitaciones Pablicas Nacionales, Invitaciones Restringidas Nacionales, Adjudlicaciones Directas por Monto (Contrato-
pedido) y Adjudicaciones Directas por Excepcion a la licitacicn, que se enlistan en el Anexo 1 que acompana la solicitud.

los expedientes seleccionados para muestreo, fueron los siguientes:
Licitacion Pablica Nacional:

SMDIFH/DA/CAS/IPN/01/2023 “Adquisicién de productos alimenticios, por el periodo comprendido a partir del 01 de febrero al 31 de diciembre,
bajo la modalidad de instrumento juridico abierto”. .
SMDIFH/DA/CAS/IPN/03/2023 "Adquisicién de despensas para el programa de apoyo alimentario del sistema municipal DIF Huixquilucan”.
SMDIFH/DA/CAS/IPN/04/2023 “Adquisicién de juegos infantiles, para espacios publicos y escolares del territorio municipal de Huixquilucan”.
SMDIFH/DA/SRMyA/IPN/05 /2023 “Servicio de suministro de combustible diésel y gasolina, para el parque vehicular perteneciente al sisiema municipal
DIF Huixquilucan, bajo la modalidad de instrumento juridico abierto, por el periodo comprendido del 01 de mayo ol 31 de diciembre del 2023".
SMDIFH/DA/SRMyA/IPN/11/2023  "Adquisicién de despensas para el programa de apoyo dlimentario 2024 del sisema municipal DIF
Huixquilucan”.

Invitacién Restringida Nacional:

SMDIFH/DA/SRMyA/IR/08/2023  “Servicio de mantenimiento de impermeabilizacién de inmuebles pertenecientes al sistema municipal DIF
Huixquilucan”.
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SMDIFH/DA/SRMyA/IR/09/2023 “Adquisicion de vehiculos ferrestres que serén entregados en el evento conmemorativo con motivo del dia del padre
para habitantes del municipio de Huixquilucan”.

SMDIFH/DA/SRMyA/IR/11/2023  “Adquisicién de materiales para la rehabilitacion de centros escolares pertenecientes al sistema municipal DIF
Huixquilucan”.

SMDIFH/DA/SRMyA/IR/13/2023 “Adquisicién de pavos naturales para servidores publicos del sistema municipal DIF Huixquilucan”.
SMDIFH/DA/SRMyA/IR/14/2023  “Confratacion del servicio de fotocopiado e impresion para los distintas dreas del sistema municipal  DIF
Huixquilucan, por el periodo comprendido de enero a diciembre de 2024, bajo la modalidad de instrumento juridico abierto”.

Adijudicaciones Directas por Excepcién a la Licitacion:

SMDIFH/DA/CAS/ADC/01/2023 “Para la prestacion de los servicios de contratacion del servicio de espectaculos y entrefenimiento, consistente en un
centro de eduentretenimiento infantil con aclividades recreativas disefiado como una civdad interacfiva mediante juegos de rol para los habitantes del
municipio de Huixquilucan, asi como para los estudiantes de las diversas instancias educativas que se encuentran denfro del territorio municipal de
Huixquilucan”.

SMDIFH/DA/CAS/ADC/02/2023 "Contratacion del servicio de espectéculos y entrefenimiento, consistente en un parque temdtico infantil y familiar,
enfocado al aprendizaje, conservacién del medio ambiente, integracién familiar e interaccién con animales, para los habitantes del municipio de
Huixquilucan y estudiantes de las diversas instancias educativas dentro del territorio municipal de Huixquilucan”.

Adjudicaciones Directas por Monto:

Durante el ejercicio fiscal 2023, se realizaron un total de 723 procedimientos de Adjudicacién Directa por Monto (Contrato-Pedido), de los cuales, se
solicitéd un listado de 253 expedientes, siendo analizados un total de 100 expedientes.
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Como resultado de la revision y andlisis a los diversos procedimientos licitatorios, se encontraron varios hallazgos, los cudles se indican a continuacién:

LICITACIONES PUBLICAS

Nimero de Procedimienfo

Hallazgos

SMDIFH/DA/CAS/LPN/01,/2023

- la Convocatoria no cumple con requisitos del articulo 33, fracciones
IX, XIll'y pentltimo pérafo de la ley de Contratacion Publica del
Estado de México y Municipios.

- las Bases, no cumplen con el requisito establecido en el articulo 70,
fraccion XIV del Reglamento de la ley de Contratacion Poblica del
Estado de México y Municipios.

- El Contrato no cumple con lo establecido en el articulo 120, fraccion
X del Reglamento de la ley de Coniratacién Poblica del Estado de
México y Municipios.

SMDIFH/DA/CAS/IPN/03/2023

- la Convocatoria no cumple con los requisitos del articulo 33,
fraccion Xl y pentliimo parrafo de la ley de Contratacion Poblica del
Estado de México y Municipios.

- Bl Contrato no cumple con lo establecido en el articulo 120, fraccién
X del Reglamento de la ley de Contratacion Piblica del Estado de
México y Municipios.

10
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SMDIFH/DA/CAS/IPN/04/2023

- Estudio de Mercado, En el apartado Proveedores o Prestadores de
Sewvicio, se observa un eror ya que se refieren a proveedores de
bienes y/o prestadores de servicios que cuentan con actividad
econodmica y/u objefo social relacionado a la adquisicion de
equipos de computo. Siendo que el Estudio de Mercado esta
enfocado a juegos infantiles.

- la Convocatoria no cumple con los requisitos del articulo 33,
fraccién Xl y pendltimo parrafo de la ley de Contratacion Pablica del
Estado de México y Municipios.

- En el recibo de pago de bases de Recreatec BB, S.A. de C.V., la
fecha de recibo es errénea. En las Bases se especifica que el pago
de bases serd en efectivo, sin embargo, se efectud por medio de
tarjeta de crédifo.

- El Contrato no cumple con lo establecido en el articulo 120, fraccién
X del Reglamento de la ley de Contratacién Publica del Estado de
México y Municipios.

- La Convocatoria no cumple con requisitos del articulo 33, fracciones
IX, XIll y pendltimo pérrafo de la ley de Contratacién Poblica del
Estado de México y Municipios.

11
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SMDIFH/DA/ SRMyA/IPN/05/2023

- las Bases, no cumplen con el requisito establecido en el articulo 70,
fraccion XIV del Reglamento de la ley de Contratacién Poblica del
Estado de México y Municipios.

- El Contrato no cumple con lo establecido en el articulo 120, fraccion
X del Reglamento de la ley de Contratacién Publica del Estado de
Meéxico y Municipios.

SMDIFH/DA/SRMyA/IPN/11,/2023

- la Convocatoria no cumple con los requisitos del articulo 33,

fraccién Xl y pendliimo pérrafo de la Ley de Contratacién Publica del
Estado de México y Municipios.

- El Contrato no cumple con lo establecido en el articulo 120, fraccién
X del Reglamento de la Lley de Contratacion Poblica del Estado de

México y Municipios.

INVITACIONES RESTRINGIDAS

Nimero de Procedimiento

Hallazgos

Municipios.

- El Contrato no cumple con lo establecido en el articulo 120, fraccién X del
Reglamento de la ley de Contratacién Piblica del Estado de México y

12
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- los oficios de cumplimiento no fienen sello de recibido por el drea
recepfora.

SMDIFH/DA/SRMyA/IR/08,/2023 - El endoso modificatorio a la péliza de garantia no cumple con lo
establecido en el articulo 134 del Reglamento de la ley de Contratacion
Publica del Estado de México y Municipios.

- El Acta de andlisis, evaluacién de propuestas y emisién del dictamen esté
incomplefa.

- El Contrato no cumple con lo establecido en el arficulo 120, fraccién X del
Reglamento de la ley de Contratacion Poblica del Estado de México y
SMDIFH/DA/SRMyA/IR/09/2023 Municipios.

- los oficios de cumplimiento no fienen sello de recibido por el drea
receptora.

- El Contrato no cumple con lo establecido en el articulo 120, fraccion X del
Reglamento de la ley de Contratacién Poblica del Estado de México y
Municipios.

SMDIFH/DA/SRMyA/IR/11 /2023 - Hace falta oficio de cumplimiento de la solicitud 2023-08-21-22.

- Hace falta un CFDI de lo moral Grupo Empresarial Constructor Yes&Om,
S.A. de C.V.,, por la cantidad de $27,260.00 m.n.

- El Registro de asistencia al Acto de la Junta de Aclaraciones, de fecha 23
de octubre de 2023

, no cumple con lo establecido en el articulo 74 del

13



SDIF

n “ UIXQUILUCANMN

2022 2024

5 gt

Reglamento de la ley de Confratacion Poblica del Estado de México y
Municipios.
SMDIFH/DA/SRMyA/IR/13/2023 - El Contrato no cumple con lo esfablecido en el articulo 120, fraccién X del
Reglamento de la ley de Contratacion Poblica del Estodo de México y
Municipios.
- los oficios de cumplimiento no tienen sello de recibido por el érea

receptora.

- Las Bases no cumplen con el requisito establecido en el arficulo 70, fraccién
XV del Reglamento de la Ley de Contratacién Poblica del Estado de México
y Municipios.

SMDIFH/DA/SRMyA/IR/14/2023 - El Contrato no cumple con lo establecido en el artfculo 120, fraccién X del
Reglamento de la ley de Contratacion Poblica del Estado de México y
Municipios.

ADJUDICACIONES DIRECTAS POR EXCEPCION A LA LICITACION
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Numero de Procedimiento Hallazgos

- El Contrato no cumple con lo establecido en el articulo 120, fraccién X del
Reglamento de la ley de Coniratacién Poblica del Estado de México vy
SMDIFH/DA/CAS/ADC/01/2023 Municipios.

- los oficios de cumplimiento no ftienen sello de recibido por el area
receplora.

- El Contrato no cumple con lo establecido en el articulo 120, fraccién X del
Reglamento de la ley de Contratacién Poblica del Estado de México vy
SMDIFH/DA/CAS/ADC/02 /2023 Municipios.

- los oficios de cumplimiento no fienen sello de recibido por el drea
recepfora.

ADJUDICACIONES DIRECTAS POR MONTO

Se realizé el andlisis de 100 procedimientos de Adjudicacion Directa por Monto, encontrando los siguientes hallazgos:

»  En los Adjudicaciones Directas, nimeros 168 y 248, se eligio la cotizacion de mayor precio, siendo los proveedores Araceli Juarez Martinez y
Francisca Nieto Esquivel, respectivamente, sin que obre en los expedientes alguna justificacion de por qué se llevé a cabo de esa manera la

adquisicion.

15
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»  En las Adjudicaciones Directas, nimeros 130 y 243, sélo existe evidencia de una cotizacién en el procedimiento, contraviniendo lo establecido
en el articulo 92 del Reglamento de la ley de Contratacién Publica del Estado de México y Municipios, que indica que seran necesarias, al

menos, dos cotizaciones para continuar con el rémite del procedimiento.

Durante la revisién y andlisis de la informacion y documentacion presentada por el Area Auditada, se detectaron éreas de mejora, por lo que se
determinaron las siguientes observaciones sobre el Control Intemno e Implementacién de Acciones de Mejora:

OBSERVACION No.1 los diferentes contratos de adquisicion de bienes y/o servicios analizados, no cumplen con lo establecido en el articulo 120,
fraccién X del Reglamento de la ley de Contratacién Piblica del Estado de México y Municipios.

El articulo 120 del Reglamento de la ley de Contratacién Pablica del Estado de México y Municipios, 7itulo Noveno, De los Contratos, establece que los
contratos relacionados con las materias reguladas por la Ley referiran, como minimo, lo siguiente:

... X. Las Consecuencias de la cancelacion o ferminacién anficipada por causas imputables al prestador o proveedor del servicio;

Posterior a la confronta, la Unidad Avditade presenté Nota informativa, de fecha 29 de abril de 2024, firmado por la Mira. Noemi Aidé Durdn Olvera.
Una vez hecho el andlisis y revisién por parfe de éste Organo de Confrol, se continvard dando el sequimiento a la presente observacidn

OBSERVACION No.2  las Convocatorias no cumplen con los requisitos del artfculo 33, fraccién Xl y pendltimo pérrafo de la ley de Contratacion
Piblica del Estado de México y Municipios.

16
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Articulo 33 - Las convocatorias podrén referirse a la celebracion de una o més licitaciones poblicas; se publicarén por una sola vez, cuando menos en
uno de los diarios de mayor circulacion en la capital del Estado y en uno de los diarios de mayor circulacion nacional, asf como a través del COMPRAMEX,
y confendrdn:

...IX. En el caso de contratos abiertos, las cantidades y plazos minimos y maximos.

.. XIll. Los criterios especificos que se ufilizarén para la evaluacion de las propuestas y adjudicacién de los contratos.

Pendltimo parrafo
En la convocatoria deberd especificarse si en la licitacion aplicara la modalidad de subasta inversa.

Posterior a la confronta, la Unidad Auditada implemento o observacion en sus procedimientos, a efecto de dar afencion a la misma. Este Organo de
Control Inferno dard el sequimiento adecuadb.

OBSERVACION No.3  Las Bases de licitacién no cumplen con el requisito establecido en el articulo 70, fraccién XIV del Reglamento de la ley de
Contratacién Péblica del Estado de México y Municipios.

Articulo 70.- Las bases de la licitacién publica, deberan confener como minimo, los requisitos siguientes:

... XIV. En el caso de contratos abiertos, las cantidades o plazos minimos y méximos;

Posterior a la confronta, lo Unidad Auditada implementa la observacion en sus procedimientos, a efecto de dor atencicn a la misma. Este Organo de
Control Inferno dard el sequimiento adecuado.

17
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OBSERVACION No.4  En las Adjudicaciones Directas, nimeros 130 y 243, s6lo existe evidencia de una cotizacion en el procedimiento, confraviniendo
lo establecido en el articulo 92 del Reglamento de la ley de Contratacién Piblica del Estado de México y Municipios, que indica que seran necesarias,
al menos, dos cotizaciones para continuar con el framite del procedimiento.

Posterior a la confronta, lo Unidad Avditada presents Nota Informativa de fecha 29 de abril de 2024, firmado por la Mira. Noemi Aidé Durén Olvera,
Enlace de Auditoria, en donde exhibe las cotizaciones faltantes en el expediente. Una vez hecho el andlisis y revision por parte de éste Organo de

Control, se considera alendida la presente observacion.

OBSERVACION No.5  En la Adjudicacién Directa, nimero 248, se contraié al proveedor que present6 la cotizacion més alta, siendo los proveedores
Araceli Judrez Martinez y Omar Israel Arévalo Gonzélez, sin que obre en el expediente alguna justificacion de por qué se llevo a cabo de esa manera
la adquisicién.

Poslerior a lo confronta, la Unidad Auditada presents Nota Informativa de fecha 29 de abril de 2024, firmado por la Mira. Noemi Aidé Durdén Olverg,
Enlace de Auditoria, en donde exhibe la justificacién de por qué se eligié al proveedor con la cofizacion mds alta. Una vez hecho el andlisis y revisidn
por parte de éste Organo de Control, se considera atendida la presente observacion.

18
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VIIL. CONCLUSIONES.

Derivado de los resultados obtenidos en la “Auditoria Administrativa a los procedimientos licitatorios de adquisicién de bienes y servicios, llevados a cabo
por la Direccion de Administracién durante el ejercicio fiscal 2023”, se concluye lo siguiente:

e En su gran mayoria los procedimientos licitatorios cumplen con los requisitos establecidos en la ley de Contratacién Piblica del Estado de México
y Municipios, asf como en su Reglamento. No obstante lo anterior, hay aspectos puntuales susceptibles de mejora, los cuales se plasman en las
observaciones resultantes, siendo necesario su correccién, para, de esa forma, ejecutar procedimientos licitatorios transparentes y apegados

totalmente a la Ley.

e la Unidad Auditada cuenta con Manual de Organizacién y Manual de Procedimientos, debidamente autorizados y actudlizados; los cuales
fueron publicados en Gaceta, Organo de Difusion, H. Ayunfamiento Constitucional de Huixquilucan, con los siguientes datos: Afio 2, Gacela
28, Seccion IV, 25 de octubre de 2023. No obstante lo anterior, foda vez que en fecha 14 de marzo de 2024, fue publicado el Reglamento
Orgénico del SMDIF Huixquilucan, en Gaceta, Organo de difusién del H. Ayuntamiento de Huixquilucan, con los siguientes datos: Afio 3,
Gaceta 7, Seccién VIl Dadas las reformas que se hicieron al Reglamento, se recomienda, si es necesario, armonizar el contenido de los

manuales con el Reglamento.

» los Servidores Publicos de la Unidad Auditada a los que se les aplicé el Cuestionario de Control, cuentan con conocimientos teéricos y practicos,

adecuados para la realizacion de sus funciones.

La presente Auditoria se efectud conforme a los Lineamientos Generales de Auditoria, emitidos por la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado

de México y publicados en el perisdico oficial “Gaceta del Gobiemo” en fecha 29 de marzo de 2023,
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Cabe hacer mencién que la presente Auditorfa no exime de futuras revisiones al rubro auditado.

Elaboro Reviso
lic. Jests Femando Parra Garcia lic. Carlos Brayan Garcia Pifion
Jefe del Departamento de Auditoria Subcontralor Interno del SMDIF
Huixquilucan

Vo.Bo.

Lic. Isabel Jasso Padilla

Contralora Interna del SMDIF
Huixquilucan
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