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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA LA APERTURA DE EXPEDIENTES CLINICOS DE LA
DIRECCION DE ATENCION A LA DISCAPACIDAD

¢A quién va dirigido el presente aviso de privacidad?

A los Titulares que soliciten la atencidn, en los servicios que ofrece la Direccion de Atencion
a la Discapacidad, a través de sus departamentos de su drea, por lo que, si usted se
encuentra en este supuesto, se le recomienda leer de manera completa el presente Aviso
de Privacidad.

¢ Qué es el aviso de privacidad?

El aviso de privacidad es el documento fisico, electréonico o en cualquier formato generado
por el responsable que es puesto a disposicion del Titular con el objeto de informarle los
propdsitos del tratamiento al que serdin sometidos sus datos personales.

A través de dicho aviso, el responsable tiene la obligacion de informar de modo expreso,
preciso e inequivoco a las vy los titulares, la informacidén que se recaba de ellos y con qué
fines, la existencia y caracteristicas principales del tratamiento al que serdn sometidos sus
datos personales, a fin de que puedan tomar decisiones informadas al respecto.

¢ Qué es un dato personal?

Se considera Dato Personal a cualquier informacion concerniente a una persona fisica o
juridica colectiva e identificada o identificable, establecida en cualquier formato o
modalidad y que esté almacenada en sistemas y bases de datos.

¢Qué es un dato personal sensible?

Son Datos personales referentes a la esfera mds intima de su titular cuya utilizacion indebida
puede dar origen a discriminacion o conlleva un riesgo mds grave para este.

De manera enunciativa, mds no limitativa, se consideran datos sensibles aquellos que
puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, informacién de salud fisica o mental,
informacidon genética, creencias religiosas filosdficas o morales, dfiliacion  sindical,
opiniones politicas y preferencia sexual.

¢ Qué es tratamiento de datos personales?
La Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
México y Municipios (en adelante, “La Ley”) define al fratamiento como: las operaciones

efectuadas por los procedimientos manuales o automatizados aplicados a los datos
personales, relacionadas con la obtencidn, uso, registro, organizacion, conservacion,
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elaboracién, utilizacién, comunicacion, difusion, almacenamiento, posesidn, acceso,
manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia o disposicion de datos personales.

¢De qué manera se protegen mis datos personales?

La Ley tiene por objeto garantizar la proteccién de los datos personales que se encuentran
en posesion de los sujetos obligados, asi como establecer los principios, derechos,
excepciones, obligaciones, sanciones y responsabilidades que rigen en la materia.

Asi, la Ley establece diversas obligaciones a cargo de los responsables del fratamiento de
datos personales, tales como el aviso de privacidad, con el objeto de que el fitular de los
datos esté informado sobre qué datos personales se recaban de ély con qué finalidad. De
igual manera, regula la tramitaciéon de los derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion (ARCQO), las transmisiones, la posibilidad de interponer denuncias
por posibles violaciones a la Ley, asi como los medios por los cuales el érgano garante
verificard el cumplimiento de las disposiciones en la materia.

Ahora bien, con el objeto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 31 de la Ley,
se hace de su conocimiento lo siguiente:

. Denominacion del responsable.
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Huixquilucan.

Il. Nombre y cargo del Titular, asi como el drea o Unidad Administrativa a la que se
encuentra adscrito.
» Nombre del Titular: Odont. Ped. Denise Karen Espinosa Cruz.
Cargo: Directora de Atencion a la Discapacidad.
Area o Unidad administrativa: Direccién de Atencién a la Discapacidad.
Correo electrénico: denisse.espinoza@difhuixquilucan.gob.mx
Teléfono: 5582 84 24 01.

YV VYV

111, El nombre del sistema de datos personales o base de datos al que seran
incorporados los datos personales.

Nombre de Base de Datos: Base de Datos de la Direccion de Atencidn a la Discapacidad.
V. ¢Qué datos personales se recaban?

Para los usuarios menores de edad serd necesaria la obtencidon del consentimiento, de
manera expresa e inequivoca de la madre, padre y/o tutor correspondiente, tal como lo

senala el articulo 20 de la Ley de Proteccidon de Datos Personales del Estado de México y
Municipios.
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Datos de identificacion:

* Nombre completo;

« Clave Unica de Registro de Poblacién

* Domicilio (Calle, nUmero, localidad, Colonia, Municipio, etc.)
* Fecha de nacimiento

* Edad

* Teléfono

* Datos contenidos en el acta de nacimiento

* Fotografia

* Datos contenidos en la INE del padre madre o tutor
* Estudio socioecondmico.

Datos personales sensibles:
* Género
* Estado de salud.

V. El cardcter obligatorio o facultativo de la entrega de los datos personales.

La enfrega de los datos personales solicitados resulta facultativa, cuando el fitular no
proporcione los datos personales, no serd necesario proporcionar aviso de privacidad de
manera previa.

VI. Las consecuencias de la negativa a suministrarlos

El titular que no proporcione datos personales a la Direccidon de Atencidn Psicoldgica, no
se le podrd brindar el servicio de atencion psicoldgica. Ya otorgar el presente servicio de
atencion psicoldgica es necesario cumplir con la norma NOM-004-SSA3-2012 Y NOM?28-
SSA2-2009, la cual establece la integracion de un expediente clinico, y para la prevencion,
tratamiento y control de las adicciones

VIl. Las finalidades del fratamiento para las cuales se obtiene los datos personales.

La finalidad de recabar los datos personales mencionados en el numeral IV del presente
aviso es para integrar los expedientes clinicos de los usuarios de acuerdo con los formatos
que se tienen para ello, asi mismo dar cumplimiento a las normas NOM-004-SSA3-2012 vy
NOM?28-SSA2-2009. Lo anterior, para contar con 10s elementos necesarios para un debido

diagndstico y con ello poder otorgar un fratamiento de calidad.

VIIl. Cuando se redlicen transferencias de datos personales se informara.
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Esta Direccién de Atenciéon a la Discapacidad, le informa que no realizard ningun tipo de
transferencia de sus datos personales.

La informacién que entregue serd susceptible cumplimiento de las obligaciones de
transparencia previstas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de México y sus Municipios, la cual prevé la actualizacion de informacion de oficio.
Asimismo, la informacién personal que usted proporcione serd susceptible de ser utilizada
para fines estadisticos y de control, para lo cual, de manera previa, se separard la mayor
cantidad de datos que pudieran hacer identificable a su titular, a fin de evitar una
afectacion con la publicaciéon y/o difusion de los datos.

IX. Los mecanismos y medios estaran disponibles para el uso previo al tratamiento de los
datos personales para que la/el titular pueda manifestar su negatividad para finalidad y
transferencia que requiera el consentimiento del titular.

Se informa que no existen mecanismos para que el titular manifieste su negativa para la
finalidad y trasferencia, sin perjuicio, de que el titular puede ejercer su derecho de
oposicion de datos personales en los términos previstos por el articulo 103 de la Ley de
Proteccion de Datos personales en posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios.

X. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO,
indicando la direccion electrénica del sistema para presentar sus solicitudes.

Como lo marca el articulo 97 de la Ley de Proteccion de Datos personales en posesion de
Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios los derechos ARCO son el acceso,
rectificacion cancelacién y oposicion de los datos personales son derechos
independientes. El ejercicio de cualquiera de ellos no es requisito previo no impide el
ejercicio de otro. La procedencia de esto derechos en su caso se hard efectiva una vez
que el ftitular o su representante legal acrediten identidad o representacion,
respectivamente.

Derecho de acceso. (Articulo 98 de la Ley de Proteccion de Datos personales en posesion
de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios)

El fitular tiene derecho a acceder, solicitar y ser informado sobre sus datos personales en
posesion de los sujetos obligados y los servidores publicos habilitados, asi como la
informacion relacionada con las condiciones y generalidades de su tratamiento, tales
como el origen de los datos, las condiciones del tratamiento del cual sean objeto, las
cesiones realizadas o que se pretendan realizar, asi como tener acceso al aviso de
privacidad al que estd sujeto el fratamiento y a cualquier otra generalidad del tratamiento,
en los términos previstos en la Ley.
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Derecho de rectificacion. (Articulo 99 de la Ley de Proteccion de Datos personales en
posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios)

El titular tendrd derecho a solicitar la rectificacién de sus datos personales cuando sean
inexactos, incompletos, desactualizados, inadecuados o excesivos.

Derecho de cancelacién. (Articulo 100) de la Ley de Proteccion de Datos personales en
posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios)

El fitular tendrd derecho a solicitar la cancelaciéon de sus datos personales de los archivos,
registros, expedientes y sistemas del responsable a fin de que los mismos ya no estén en su
posesidn y dejen de ser tratados por este Ultimo.

Derecho de oposicion. (Articulo 103 de la Ley de Protecciéon de Datos personales en
posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios)

El titular tendrd derecho en todo momento y por razones legitimas a oponerse al
tratamiento de sus datos personales, para una o varias finalidades o exigir que cese el
mismo.

Los derechos ARCO podrdn ser ejercitados a través de Sistema de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién y Oposicion de Datos Personales del Estado de México (SARCOEM,
www.sarcoem.org.mx) o (www.plataformadetransparencia.org.mx), asi mismo podrd
ejercerlo de manera presencial, por escrito, via correo certificado ante la Unidad de
Transparencia del Sistema Municipal DIF Huixquilucan, directamente o a través de
representante legal debidamente acreditando su personalidad juridica. Lo anterior con
fundamento en el articulo 106 de la Ley de Proteccién de Datos personales en posesion de
Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.

Xl. La indicacién por la cual la o el titular podra revocar el consentimiento para el
tratamiento de sus datos, detallando el procedimiento a seguir para tal efecto.

De manera general, solamente procederd la revocacion y, por ende, el cese en el
tratamiento de los datos personales, cuando éstos hubieran sido obtenidos con su
consentimiento y, a su vez, no exista impedimento legal o contractual para ello. Lo anterior,
en el entendido de que el ingreso de cualquier documento o la anotacién en cualquier
registro tiene el cardcter de publico, por lo que la legislaciéon en materia de archivos
establece disposiciones para su proteccion, preservacion y conservacion.

En caso de que resulte procedente, solamente en cada caso concreto se podrd
determinar el alcance de la revocacion del consentimiento, ya sea cancelando la
informacion, cesando y blogueando su uso, o estableciendo medidas especiales de
proteccion, por lo que se le solicita atentamente establecer comunicacién con la
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Direccioén, para poderle proponer una solucidén a su requerimiento, que sea congruente
con las disposiciones de la materia.

Una vez ingresado el escrito, deberd comparecer personalmente ante la Unidad de
Transparencia correspondiente dentro del plazo de tres dias hdbiles siguientes a su
presentacion (pudiendo presentarse y ratificarse el mismo dia), con el objeto de que le
sean explicadas las consecuencias de la revocacion y se ratifique su voluntad para llevar
a cabo dicho acto, momento en el cual, en caso de ser procedente, se tomardn las
providencias necesarias para que surta sus efectos.

Es importante precisar que, en caso de que la revocaciéon del consentimiento dé lugar a
la cancelacion, de manera previa deberd establecerse un periodo de bloqueo de tres
meses, con el objeto de confirmar su procedencia, asi como la falta de impedimento legal
o interés publico involucrado.

Xll. Opciones y medios que el responsable ofrezca a las o los titulares para limitar el uso
o divulgacioén, o la portabilidad.

La naturaleza de finalidad del fratamiento de los datos personales entregados a este Sujeto
Obligado no permite que se cuente con medios para limitar su uso o divulgacion.

XIil. Los medios a través de los cuales el responsable comunicara a los responsables los
cambios al aviso de privacidad.

Los medios idoneos para la difusion de cambios al presente aviso se hardn principalmente
a ftravés de la pdgina oficial del Sistema Municipal DIF  Huixquilucan
(www.difhuixquilucan.gob.mx), poniéndolo a la vista en las instalaciones Sistema Municipal
DIF Huixquilucan o bien acudiendo a la Direccién de Servicios Médicos donde se le
entregara de forma escrita. Siempre ddndole mdaxima publicidad para garantizar sus
derechos.

XIV. El cargo y domicilio del encargado, indicando su nombre o el medio por el cual se
puedaconocer su identidad.

Se precisa que, para efecto del presente sistema de datos personales, no existe
encargado.

XV. Domicilio del Sistema Municipal DIF Huixquilucan.

Carretera Huixquilucan - San Ramén No. 66 Cabecera Municipal, Municipio de
Huixguilucan, Estado de México.

XVI. Fundamento Legal que faculta al responsable para llevar a cabo el tratamiento.
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Articulos 5, 18 y 35 de la Ley de Proteccion de Datos personales en posesion de Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios y 135 del Reglamento Orgdnico del Sistema
Municipal DIF Huixguilucan.

XVII. Procedimiento para que se ejerza el derecho a la portabilidad.

La naturaleza de finalidad del fratamiento de los datos personales entregados a este Sujeto
Obligado, no le es aplicable el presente apartado.

XVIIl. Domicilio de la Unidad de Transparencia.

Carretera Huixquilucan - San Ramén No. 66 Cabecera Municipal, Municipio de
Huixquilucan, Estado de México.

XIX. Datos del Contacto del Instituto.

Instituto de Transparencia Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales Domicilio: Calle de Pino Suarez S/N, actualmente carretera a Toluca — Ixtapan
numero 111 Colonia La Michoacana, Municipio de Metepec, Estado de México. Teléfono:
(722) 226 1980

« Teléfonos: (722) 226 19 80 (conmutador).

» Direccion del Portal Informativo: http://www.infoem.org.mx/

« Correo electronico del Centro de Atencion Telefonica (CAT): cat@infoem.org.mx

» Teléfono del CAT: 01 800 821 04 41

Notas importantes para atencién personal:

- Se recomienda agendar previamente cita.

- El horario hdbil de atencion es de lunes a jueves, de 9:00 a 18:00 horas, y viernes, de
9:00 a 15:00 horaos.

- Se consideran inhdbiles sdbados, domingos y dias festivos, en términos del calendario
oficial aprobadopor el Pleno del INFOEM, el cual estd a su disposicidn en la direccidn
electréonica www.infoem.org.mx

Asesoria y orientacion en materia de proteccién de datos personales.

En caso de que requiera asesoria u orientacion en materia de proteccién de datos
personales o sobre los derechos previstos por la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligadosdel Estado de México y Municipios, se le sugiere dirigirse ala
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Direccién General de Proteccion de DatosPersonales del INFOEM, a través del teléfono
(722) 23884 87 y 238 84 88, a través del correo electronicodatospersonales@infoem.org.mx,
asi como en domicilio de la Direccidon General de Proteccion de DatosPersonales ubicado
en la calle Leona Vicario numero 1232, edificio 1, Dep. 201, Colonia Real de Arcos,

C.P. 52154, Metepec, Estado de México.
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